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• Раздел 1. Общие сведения 

1.1. Основные положения разработки (актуализации) порядка (плана) действий по 

ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения (в том 

числе с применением электронного моделирования аварийных ситуаций). 

1.1.1. Общие положения 

1.1.1.1. Настоящий «Порядок (план) действий по ликвидации последствий 

аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения в муниципальном образовании 

Белореченское городское поселение (далее – муниципальное образование), в том числе с 

применением электронного моделирования аварийных ситуаций (далее – План) разработан 

во исполнение требований пункта 1 части 3 статьи 20 Федерального закона от 27.07.2010 

№ 190-ФЗ «О теплоснабжении», с учетом положений: 

− федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах 

организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 

− федерального закона от 27.07.2006 №149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации»; 

− федерального закона от 23.11.2009 № 261-ФЗ «Об энергосбережении и о 

повышении энергетической эффективности, и о внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации»; 

− постановления Правительства Российской Федерации от 22.02.2012 № 154 «О 

требованиях к схемам теплоснабжения, порядку их разработки и утверждения»; 

− постановления Правительства Российской Федерации от 16.05.2014 № 452 

«Правила определения плановых и расчета фактических значений показателей надежности 

и энергетической эффективности объектов теплоснабжения, а также определения 

достижения организацией, осуществляющей регулируемые виды деятельности в сфере 

теплоснабжения, указанных плановых значений»; 

− приказа Министерства энергетики Российской Федерации от 26.03.2003 № 

115 «Об утверждении Правил технической эксплуатации тепловых энергоустановок; 

− приказа Министерства энергетики Российской Федерации от 13.11.2024 № 

2234 «Об утверждении Правил обеспечения готовности к отопительному периоду и 

Порядка проведения оценки обеспечения готовности к отопительному периоду»; 

− схемы теплоснабжения Белореченского городского поселения; 

− иных действующих нормативно-правовых актов по теме документа.  

1.1.1.2. Основным документом, регламентирующим требования порядку 

разработки и утверждения, составу сведений, которые должны содержаться Плане 
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действий, является Приказ Министерства энергетики Российской Федерации от 13.11.2024 

№ 2234 «Об утверждении Правил обеспечения готовности к отопительному периоду и 

Порядка проведения оценки обеспечения готовности к отопительному периоду» (далее – 

Приказ № 2234). 

1.1.1.3. В соответствии с п/п. 8.3.1 п. 8 Приказа № 2234 ПЛАС подлежит 

ежегодной актуализации, утверждается муниципальным образованием до 01 апреля 2025г. 

в 2025г., в последующих периодах утверждается до 15 февраля и должен содержать 

следующие сведения: 

− сценарии наиболее вероятных аварий и наиболее опасных по последствиям 

аварий, а также источники (места) их возникновения; 

− количество сил и средств, используемых для локализации и ликвидации 

последствий аварий на объекте теплоснабжения (далее - силы и средства); 

− порядок и процедуру организации взаимодействия сил и средств, а также 

организаций, функционирующих в системах теплоснабжения, на основании заключенных 

соглашений об управлении системами теплоснабжения; 

− состав и дислокация сил и средств;  

− перечень мероприятий, направленные на обеспечение безопасности 

населения (в случае если в результате аварий на объекте теплоснабжения может возникнуть 

угроза безопасности населения); 

− порядок организации материально-технического, инженерного и 

финансового обеспечения операций по локализации и ликвидации аварий на объекте 

теплоснабжения. 

1.1.1.4. ПЛАС подлежит ежегодной актуализации в отношении разделов и 

сведений, касающихся объектов систем теплоснабжения; сценариев вероятных аварийных 

ситуаций; количества, состава и дислокации сил и средств; должностей, Ф.И.О., 

контактных данных ответственных лиц и др. 

1.1.1.5. ПЛАС размещается после его утверждения на официальном сайте 

муниципального образования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

в течение 5 рабочих дней со дня его утверждения. Не подлежат опубликованию сведения о 

сценариях наиболее вероятных аварий и наиболее опасных по последствиям аварий, а также 

источники (места) их возникновения, а также сведения о составе и дислокации сил и 

средств. 

1.1.1.6. Объектами, рассматриваемыми в ПЛАС, являются - системы 

централизованного теплоснабжения на территории муниципального образования, включая 
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источники тепловой энергии, магистральные и разводящие тепловые сети, теплосетевые 

объекты (насосные станции, центральные тепловые пункты), системы теплопотребления. 

1.1.1.7. ПЛАС определяет порядок действий персонала при ликвидации 

последствий аварийных ситуаций и является обязательным для исполнения всеми 

ответственными лицами, указанными в нем. Должностные лица должны знать и 

руководствоваться Планом действий в пределах установленных им обязанностей по 

складывающейся обстановке. 

1.1.1.8. ПЛАС должен находиться: 

а) в администрации муниципального образования; 

б) в организациях, функционирующих в системах теплоснабжения муниципального 

образования; 

в) в экстренных оперативных службах, обеспечивающих безопасность при 

локализации и ликвидации аварийных ситуаций для функционирования систем 

теплоснабжения муниципального образования. 

 

1.1.1.9. Основные понятия и термины 

В настоящем ПЛАС используются следующие основные понятия термины: 

«авария на объектах теплоснабжения» – отказ элементов систем, сетей и 

источников теплоснабжения, повлекший к прекращению подачи тепловой энергии 

потребителям и абонентам на отопление более 6 часов и горячее водоснабжение на период 

более 8 часов; 

«инцидент» – отказ или повреждение оборудования и (или) сетей, отклонение от 

установленных режимов, нарушение федеральных законов, нормативно - правовых актов и 

технических документов, устанавливающих правила ведения работ на производственном 

объекте, включая: 

«технологический отказ» - вынужденное отключение или ограничение 

работоспособности оборудования, приведшее к нарушению процесса производства и (или) 

передачи тепловой энергии потребителям, если они не содержат признаков аварии; 

«функциональный отказ» - неисправности оборудования (в том числе резервного и 

вспомогательного), не повлиявшие на технологический процесс производства и (или) 

передачи тепловой энергии, а также неправильное действие защит и автоматики, 

ошибочные действия персонала, если они не привели к ограничению потребителей и 

снижению качества отпускаемой энергии; 
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«капитальный ремонт» – ремонт, выполняемый для восстановления технических 

и экономических характеристик объекта до значений, близких к проектным, с заменой или 

восстановлением любых составных частей; 

«коммунальные ресурсы» – горячая вода, холодная вода, тепловая энергия, 

электрическая энергия, используемые для предоставления коммунальных услуг;  

«коммунальные услуги» – деятельность исполнителя по оказанию услуг по 

холодному водоснабжению, горячему водоснабжению, водоотведению, электроснабжению 

и отоплению, обеспечивающая комфортные условия проживания граждан в жилых 

помещениях; 

«мониторинг состояния системы теплоснабжения» – комплексная система 

наблюдений, оценки и прогноза состояния тепловых сетей и объектов теплоснабжения 

(далее - мониторинг); 

«неисправность» – другие нарушения в работе системы теплоснабжения, при 

которых не выполняется хотя бы одно из требований, определенных технологическим 

процессом; 

«потребитель» лицо, приобретающее тепловую энергию (мощность), 

теплоноситель для использования на принадлежащих ему на праве собственности или ином 

законном основании теплопотребляющих установках либо для оказания коммунальных 

услуг в части горячего водоснабжения и отопления; 

«управляющая организация» – юридическое лицо, независимо от 

организационноправовой формы, а также индивидуальный предприниматель, 

управляющие многоквартирным домом на основании договора управления 

многоквартирным домом; 

«ресурсоснабжающая организация» – юридическое лицо, независимо от 

организационноправовой формы, а также индивидуальный предприниматель, 

осуществляющие продажу коммунальных ресурсов; 

«система теплоснабжения» совокупность источников тепловой энергии и 

теплопотребляющих установок, технологически соединенных тепловыми сетями; 

«текущий ремонт» – ремонт, выполняемый для поддержания технических и 

экономических характеристик объекта в заданных пределах с заменой и (или) 

восстановлением отдельных быстроизнашивающихся составных частей и деталей; 

«тепловая сеть» – совокупность устройств (включая центральные тепловые 

пункты, насосные станции), предназначенных для передачи тепловой энергии, 

теплоносителя от источников тепловой энергии до теплопотребляющих установок; 
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«тепловой пункт» – совокупность устройств, предназначенных для присоединения 

к тепловым сетям систем отопления, вентиляции, кондиционирования воздуха, горячего 

водоснабжения и технологических теплоиспользующих установок промышленных и 

сельскохозяйственных предприятий, жилых и общественных зданий (индивидуальные – 

для присоединения систем теплопотребления одного здания или его части; центральные – 

то же, двух зданий или более); 

«техническое обслуживание» – комплекс операций или операция по поддержанию 

работоспособности или исправности изделия (установки) при использовании его (ее) по 

назначению, хранении или транспортировке; 

«технологические нарушения» – нарушения в работе системы теплоснабжения и 

работе эксплуатирующих организаций в зависимости от характера и тяжести последствий 

(воздействие на персонал; отклонение параметров энергоносителя; экологическое 

воздействие; объем повреждения оборудования; другие факторы снижения надежности) 

подразделяются на инцидент и аварию. 

 

1.1.2. Цели, задачи, обязанности 

1.1.2.1. ПЛАС разрабатывается (актуализируется) в целях координации и 

взаимосвязанных действий руководителей и работников структурных подразделений 

администрации муниципального образования, организаций, управляющих 

многоквартирными домами, организаций, функционирующих в системах теплоснабжения, 

ресурсоснабжающих организаций (электро-, газоснабжения, водопроводно-

канализационного хозяйства), оперативных служб, при решении вопросов, связанных с 

локализацией и ликвидацией аварийных ситуаций на системах  теплоснабжения, (в том 

числе с применением электронного моделирования аварийных ситуаций). 

1.1.2.2. ПЛАС должен решать в муниципальном образовании следующие 

задачи: 

− обеспечение надежной эксплуатации систем теплоснабжения; 

− повышение эффективности функционирования объектов систем 

теплоснабжения; 

− мобилизация усилий всех административных и инженерных служб в 

муниципальном образовании для локализации и ликвидации последствий аварийных 

ситуаций в системах теплоснабжения; 

− поддержание необходимых параметров теплоносителей и обеспечение 

нормативного температурного режима в зданиях и сооружениях при возникновении 

аварийной ситуации; 
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− снижение последствий аварийных ситуаций в системах теплоснабжения. 

Информирование ответственных лиц о возможных аварийных ситуациях с указанием 

причин их возникновения и действиям по ликвидации последствий. 

1.1.2.3. Взаимоотношения организаций, функционирующих в системах 

теплоснабжения с потребителями, определяются заключенными между ними договорами 

теплоснабжения, в рамках действующего законодательства Российской Федерации. 

Ответственность указанных лиц определяется балансовой принадлежностью инженерных 

сетей и фиксируется в акте разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной 

ответственности сторон, прилагаемом к договору теплоснабжения. 

1.1.2.4. Организации, функционирующие в системах теплоснабжения для 

надежного теплоснабжения потребителей должны обеспечивать: 

− своевременное и качественное техническое обслуживание, и ремонт 

теплопотребляющих систем, а также разработку и выполнение, согласно договору 

теплоснабжения, графиков ограничения и отключения теплопотребляющих установок при 

временном недостатке тепловой мощности или топлива на источниках теплоснабжения; 

− допуск работников специализированных организаций, с которыми 

заключены договоры на техническое обслуживание и ремонт теплопотребляющих систем, 

на объекты в любое время суток. 

1.1.2.5. При возникновении незначительных повреждений на инженерных 

сетях, эксплуатирующая организация оповещает телефонограммой о повреждениях 

владельцев коммуникаций, смежных с поврежденной, и администрацию муниципального 

образования, которые немедленно направляют своих представителей на место повреждения 

или сообщают ответной телефонограммой об отсутствии их коммуникаций на месте 

дефекта.  

1.1.2.6. При возникновении неисправностей и аварий на тепловых сетях, 

вызванных технологическим нарушением на инженерных сооружениях и коммуникациях, 

срок устранения, которых превышает на отопление 6 часов и горячее водоснабжение более 

8 часов, руководство по локализации и ликвидации аварий возлагается на администрацию 

и оперативный штаб по жилищно-коммунальному хозяйству муниципального образования.  

1.1.2.7. Ликвидация нештатных ситуаций на объектах жилищно-

коммунального хозяйства муниципального образования осуществляется, в соответствии 

планами по ликвидации аварийные ситуаций имеющимися у организации, внутренними 

инструкциями и настоящим ПЛАС.  

1.1.2.8. Финансирование расходов на проведение непредвиденных аварийно-

ремонтных работ и пополнение аварийного запаса материальных ресурсов для устранения 
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аварийных ситуаций на объектах жилищно- коммунального хозяйства осуществляется в 

установленном порядке в пределах средств, предусмотренных в бюджете администрации 

муниципального образования и организаций жилищно-коммунального комплекса на 

текущий финансовый год.  

1.1.2.9. Работы по устранению технологических нарушений на инженерных 

сетях, связанные с нарушением благоустройства территории, производятся 

ресурсоснабжающими организациями и их подрядными организациями в порядке, 

установленном в муниципальном образовании.  

1.1.2.10. Восстановление асфальтового покрытия, газонов и зеленых 

насаждений на уличных проездах, газонов на внутриквартальных и дворовых территориях 

после выполнения ремонтных работ на инженерных сетях производятся за счет владельцев 

инженерных сетей, на которых возникла аварийная ситуация.  

Собственники земельных участков, по которым проходят инженерные 

коммуникации для надежного теплоснабжения потребителей, обязаны:  

− осуществлять контроль за содержанием охранных зон инженерных сетей, в 

том числе за своевременной очисткой от горючих отходов, мусора, тары, опавших листьев, 

сухой травы, а также обеспечивать круглосуточный доступ для обслуживания и ремонта 

инженерных коммуникаций;  

− не допускать в пределах охранных зон инженерных сетей и сооружений 

возведения несанкционированных построек, складирования материалов, устройства 

свалок, посадки деревьев, кустарников и т.п.;  

− обеспечивать, по требованию владельца инженерных коммуникаций, снос 

несанкционированных построек и посаженных в охранных зонах деревьев и кустарников;  

− принимать меры, в соответствии с действующим законодательством, к лицам, 

допустившим устройство в охранной зоне инженерных коммуникаций постоянных или 

временных предприятий торговли, парковки транспорта, рекламных щитов и т.д.;  

− компенсировать затраты, связанные с восстановлением или переносом из 

охранной зоны инженерных коммуникаций построек и сооружений, а также с задержкой 

начала производства аварийных или плановых работ из-за наличия несанкционированных 

сооружений. 

1.1.2.11. Собственники земельных участков, организации, ответственные за 

содержание территории, по которым проходят инженерные коммуникации, 

эксплуатирующие организации, сотрудники администрации, жители при обнаружении 

технологических нарушений (вытекание горячей воды или выход пара из трубопроводов 

тепловых сетей, образование провалов и т.п.) обязаны: 
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− принять меры по ограждению опасной зоны и предотвращению доступа 

посторонних лиц в зону технологического нарушения до прибытия аварийных служб; 

− незамедлительно информировать обо всех происшествиях, связанных с 

повреждением объектов теплоснабжения администрацию муниципального образования и 

диспетчерскую службу ресурсоснабжающих организаций. 

1.1.2.12. Владелец или арендатор встроенных нежилых помещений (подвалов, 

чердаков, мансард и др.), по которым проложены сети теплоснабжения, при использовании 

этих помещений под склады или другие объекты, обязан обеспечить беспрепятственный 

доступ представителей исполнителя коммунальных услуг и (или) специализированных 

организаций, обслуживающих данные системы, для их осмотра, ремонта или технического 

обслуживания. 

1.1.2.13. Организациями, управляющими многоквартирными домами, 

обеспеченными централизованным теплоснабжением, должны быть доведены до жителей 

в них проживающих любым доступным способом адреса и номера телефонов организаций, 

функционирующих в системах теплоснабжения для сообщения о возникновении 

технологических нарушений работы и аварийных ситуациях системах теплоснабжения. 
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1.1.3. Краткая характеристика муниципального образования 

Муниципальное образование Белореченское городское поселение в составе 

муниципального образования Белореченский район наделено Законом Краснодарского 

края от 22.07.2004 № 767-КЗ «Об установлении границ муниципального образования 

Белореченский район, наделении его статусом муниципального района, образовании в его 

составе муниципальных образований - городского и сельских поселений - и установлении 

их границ» (далее по тексту - Закон от 22.07.2004 № 767-КЗ) статусом городского 

поселения, входящего в состав территории Белореченского района. 

Наименования «муниципальное образование Белореченское городское поселение в 

составе муниципального образования Белореченский район» и «Белореченское городское 

поселение Белореченского района» равнозначны (далее по тексту –поселение). 

Законом от 22.07.2004 № 767-КЗ административным центром поселения определён 

г. Белореченск.  

г. Белореченск расположен в юго-восточной части муниципального образования 

Белореченский район, в 90 км от краевого центра – г. Краснодара. 

Границы муниципального образования приведены на рисунке  1. 
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Рисунок 1 – Границы поселения 

 

В границах муниципального образования расположены: 

• жилая зона; 

• общественно-деловая зона; 

• производственная зона; 

• рекреационная зона; 

• зона инженерной и транспортной инфраструктуры; 

• зона специального назначения; 

• зона сельскохозяйственного использования; 

• зона режимных территорий. 

Функциональное зонирование муниципального образования исторически 

складывалось на основе развития транспортного узла железных и автомобильных дорог и с 

учетом природных факторов – рек и рельефа местности. 
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1.2. Описание системы централизованного теплоснабжения 

Теплоснабжение муниципального образования осуществляется рядом 

теплоснабжающих организаций, а также организациям владеющими источниками тепловой 

энергии и (или) тепловыми сетями на правах собственности или ином законном основании: 

− МУП БГП БР «БЕЛОРЕЧЕНСКИЕ ТЕПЛОВЫЕ СЕТИ», далее МУП «БТС». 

− Краснодарский территориальный участок Северо-Кавказской дирекции по 

тепловодоснабжению структурное подразделение Центральной дирекции по 

тепловодоснабжению - филиала ОАО «РЖД», далее ОАО «РЖД». 

− Управление образованием администрации муниципального образования 

Белореченский район, далее УО МО Белореченский район. 

По состоянию на 2025 г. МУП «БТС» осуществляет эксплуатацию 11 котельных и 

тепловых сетей от них. 

Функциональная схема централизованного теплоснабжения муниципального 

образования представлена на рисунке  2. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 2 - Функциональная схема централизованного теплоснабжения МО 
 

  

Система централизованного теплоснабжения МО 

 
ТСО (МУП «БТС», ОАО 

«РЖД» и УО МО 
Белореченский район) 

Источники тепловой энергии и тепловые сети эксплуатируемые ТСО 

Потребители тепловой энергии 
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1.3. Организации, связанные с эксплуатацией систем теплоснабжения и 

предоставлением коммунальных услуг по отоплению и горячему водоснабжению. 

1.3.1 Достижение результата при ликвидации последствий аварийных ситуаций и 

минимизации ущерба от их возникновения во многом зависит от согласованности действий 

ответственных лиц организаций (учреждений), связанных с эксплуатацией систем 

теплоснабжения и предоставлением коммунальных услуг по отоплению и горячему 

водоснабжению (органы местного самоуправления, надзорные органы, теплоснабжающие 

(теплосетевые), электроснабжающие, газоснабжающие, водопроводно-канализационного 

хозяйства, социальной сферы, организации, управляющие многоквартирными домами). 

1.3.2 Данные о сетевых организациях, связанных с функционированием систем 

теплоснабжения, на территории муниципального образования представлены в приложении 

1 к настоящему ПЛАС.  

1.3.3 Лица, ответственные за исполнение ПЛАС, назначаются местными 

распорядительными документами:  

− Главой муниципального образования;  

− руководителями муниципальных экстренных оперативных служб;  

− руководителями организаций, функционирующих в системах 

теплоснабжения;  

− руководителями организаций, связанных с функционированием систем 

теплоснабжения;  

− руководителями организаций, управляющих многоквартирными домами.  

1.3.4 При ликвидации аварийных ситуаций требуется чёткая и оперативная работа 

ответственных лиц, что возможно при соблюдении спокойствия, знания ситуации в системе 

теплоснабжения, оборудования и действующих инструкций, умения применять результаты 

электронного моделирования.  

1.3.5 Все ответственные лица, указанные в ПЛАС обязаны четко знать и строго 

выполнять установленный порядок своих действий.  

1.3.6 Контактные данные ответственных лиц от организаций (учреждений), 

связанных с ликвидацией аварийных ситуаций в системе теплоснабжения на территории 

муниципального образования приведены в приложении 2 «Ответственные лица для 

взаимодействия по устранению аварийных ситуациях объектов системы теплоснабжения». 

1.3.7 Сведения по ответственным лицам сформированы по состоянию на дату 

разработки Плана действий и подлежат ежегодной корректировке указанных в нем 
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сведений (должностей, Ф.И.О., контактных данных ответственных лиц) при актуализации 

ПЛАС, с учетом произошедших изменений. 

1.4. Сведения о жилых зданиях и социально-значимых объектах (далее - 

СЗО), имеющих централизованное теплоснабжение.  

1.4.1 Теплоснабжение жилых зданий (многоквартирных домов) и социально-

значимых объектов (далее – СЗО) на территории муниципального образования 

обеспечивается от централизованных источников тепловой энергии.  

Перечень жилых домов и СЗО потребителей тепловой энергии, подключенных к 

системам централизованного отопления представлено в проекте актуализации схемы 

теплоснабжения муниципального образования. 

1.5. Потребители категории надежности в системах теплоснабжения на 

территории муниципального образования.  

1.5.1 Согласно п.п. 4.2 Свода правил СП 124.13330.2012 «Тепловые сети. 

Актуализированная редакция СНиП 41-02-2003», потребители теплоты по надежности 

теплоснабжения подразделяются на три категории:  

− первая категория - потребители, не допускающие перерывов в подаче 

расчетного количества теплоты и снижения температуры воздуха в помещениях, ниже 

предусмотренных ГОСТ 30494 «Здания жилые и общественные».  

Больницы, родильные дома, детские дошкольные учреждения с круглосуточным 

пребыванием детей, картинные галереи, химические и специальные производства, и т.п.;  

− вторая категория потребители, допускающие снижение температуры в 

отапливаемых помещениях на период ликвидации аварии, но не более 54 ч: жилые и 

общественные здания до +12 °С; промышленные здания до + 8 °С;  

− третья категория - остальные потребители.  

1.5.2 Категория надежности теплоснабжения зависит от типа здания и его 

назначения. К каждой категории предъявляются свои требования по качеству 

коммунальной услуги, а также возможности отключения отопления на определенный 

период времени.  

1.5.3 При возникновении аварийных ситуаций на источнике тепловой энергии или 

в тепловых сетях в течение всего ремонтно-восстановительного периода должны 

обеспечиваться (если иное не установлено договором теплоснабжения) требуемые режимы, 

параметры и качество теплоснабжения (отопления, вентиляции и горячего водоснабжения, 

а также технологических потребностей предприятий в паре и горячей воде). Перечень 

потребителей первой категории надежности в системах теплоснабжения на территории 
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муниципального образования с распределением их по источникам тепловой энергии 

представлен в проекте актуализации схемы теплоснабжения муниципального образования.
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• Раздел 2. Сценарии наиболее вероятных и наиболее опасных по последствиям 
аварий, а также источники (места) их возникновения 

2.1. Определение, наиболее вероятные и наиболее опасные по последствиям 
аварии, источники (места) их возникновения 

2.1.1. Аварийная ситуация – технологическое нарушение, приведшее к разрушению 

или повреждению сооружений, или оборудования, полному или частичному ограничению 

режима потребления тепловой энергии.  

2.1.2. Аварийные ситуации подразделяются на четыре группы в зависимости от 

последствий:  

− на приводящие к прекращению теплоснабжения потребителей в 

отопительный период на срок более 24 часов;  

− на приводящие к разрушению или повреждению оборудования объектов, 

которое привело к выходу из строя источников тепловой энергии или тепловых сетей на 

срок 3 суток и более;  

− на приводящие к разрушению или повреждению сооружений, в которых 

находятся объекты, которое привело к прекращению теплоснабжения потребителей;  

− на не повлекшие последствия, перечисленные выше, но вызвавшие перерыв 

теплоснабжения потребителей на срок более 6 часов или приведшие к снижению 

температуры теплоносителя в подающем трубопроводе тепловой сети в отопительный 

период на 30 процентов и более по сравнению с температурным графиком системы 

теплоснабжения.  

2.1.3. Наиболее вероятными причинами возникновения аварийных ситуаций в 

работе систем теплоснабжения муниципального образования могут послужить:  

− неблагоприятные погодно-климатические явления (ураганы, смерчи, бури, 

сильные ветры, сильные морозы, снегопады и метели, обледенение и гололед);  

− человеческий фактор (неправильные действия персонала);  

− прекращение подачи электрической энергии, холодной воды, топлива на 

источник тепловой энергии;  

− внеплановый (аварийный) останов (выход из строя) оборудования и участков 

тепловых сетей на объектах систем теплоснабжения.  

2.1.4. Наиболее вероятными являются следующие сценарии аварийных ситуаций:  

а) нарушение гидравлического режима тепловой сети по причине аварийного 

прекращения подачи электрической энергии на сетевые и подпиточные насосы источника 
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тепловой энергии, подкачивающих насосов на ЦТП и насосных станций, по одному из 

питающих вводов;  

б) полное прекращение подачи холодной воды на источник тепловой энергии от 

системы водоснабжения на срок менее 4 часов, при отсутствии на нем аккумулирующих 

резервуаров.  

в) возникновение недостатка тепловой мощности вследствие аварийной остановки 

или выхода из строя наибольшего по производительности котла на источнике тепловой 

энергии независимо от категории надежности котельной, требующего восстановления 

более 6 часов в отопительный период, при этом невозможно обеспечивать количество 

тепловой энергии, отпускаемой потребителям второй и третьей категорий надежности в 

размере предусмотренном договором теплоснабжения.  

г) порыв (инциденты) на распределительных участках тепловых сетей, при наличии 

резервирования возможности резервирования от других источников или других участков 

тепловых сетей; 

д) нарушение или угроза нарушения гидравлического режима тепловой сети по 

причине сокращения расхода подпиточной воды из-за неисправности оборудования в схеме 

подпитки или химводоочистки;  

е) порыв (инцидент) на магистральных участках тепловых сетей требующий полного 

или частичного отключения трубопроводов, по которым имеется возможность 

резервирования от других источников или других участков тепловых сетей; 

ж) порыв (инцидент) на распределительных участках тепловых сетей требующий 

полного или частичного отключения трубопроводов, по которым имеется возможность 

резервирования от других источников или других участков тепловых сетей. 

2.1.5. Наиболее опасными в муниципальном образовании по последствиям 

являются следующие сценарии аварийных ситуаций:  

а) нарушение гидравлического режима тепловой сети по причине аварийного 

полного прекращения подачи электрической энергии на сетевые и подпиточные насосы 

источника тепловой энергии, подкачивающих насосов ЦТП и насосных станций;  

б) возникновение недостатка (прекращения подачи) (природный газ) на источник 

тепловой энергии, ЦТП, насосную станцию по одному из вводов;  

в) полное прекращение подачи холодной воды на источник тепловой энергии от 

системы водоснабжения более 4 часов при отсутствии аккумулирующих резервуаров;  

г) одновременный выход из строя всех котлов источника тепловой энергии;  
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д) нарушение или угроза нарушения гидравлического режима тепловой сети по 

причине сокращения расхода подпиточной воды из-за неисправности оборудования в схеме 

подпитки или химводоочистки; е) одновременный выход из строя всех сетевых насосов на 

источнике тепловой энергии, ЦТП, насосной станции;  

ж) порыв (инцидент) на магистральных, распределительных участках тепловых 

сетей требующий полного или частичного отключения трубопроводов, по которым 

отсутствует резервирование от других источников или других участков тепловых сетей;  

2.1.6. Источниками (местами) возникновения аварийных ситуаций в системах 

теплоснабжения муниципального образования могут быть:  

− системы по которым осуществляется поставка энергетических ресурсов и 

холодной воды на источники тепловой энергии и сооружения на тепловых сетях (ЦТП, 

подкачивающие насосные станции);  

− источники тепловой энергии;  

− тепловые сети и сооружения на них.  

Основные причины возникновения и описание аварийных ситуаций, возможных их 

масштабов и уровней реагирования, типовые действия персонала по ликвидации 

последствий аварийной ситуации в работе систем теплоснабжения муниципального 

образования представлены в таб. 1. 
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Таблица 1 - Перечень возможных аварийных ситуаций, их описание, масштабы и уровень реагирования, типовые действия персонала в работе систем теплоснабжения муниципального образования 
Причина возникновения 

аварийной ситуации Описание аварийной ситуации Возможные масштабы аварийной 
ситуации и последствия 

Уровень реагирования 
(местный1,  

объектовый2) 
Действия персонала организации, функционирующей в системах теплоснабжения 

Прекращение подачи 
электроэнергии на источник 

тепловой энергии, ЦТП, 
насосную станцию 

Остановка работы источника 
тепловой энергии, ЦТП, насосной 

станции 

Прекращение циркуляции в системе 
теплоснабжения потребителей, понижение 
температуры в зданиях и домах, возможное 

размораживание наружных тепловых сетей и 
внутренних отопительных систем 

Местный (муниципальный) 

1.Сообщить об ограничении (отсутствии) поставки электрической энергии в аварийно-
диспетчерскую службу своей организации. 
2.Сообщить об отсутствии электрической энергии в аварийно-диспетчерскую службу 
электросетевой организации 
3. Перейти на резервную схему питания (второй ввод) или автономный источник 
электроснабжения (дизель-генератор) 
4. При длительном отсутствии электрической энергии организовать работы по 
предотвращению размораживания силами персонала своей организации и организаций, 
управляющих многоквартирными домами 

Прекращение подачи 
холодной воды на источник 

тепловой энергии, ЦТП 

Ограничение работы источника 
тепловой энергии 

Ограничение циркуляции теплоносителя в 
системе теплоснабжения потребителей, 

понижение температуры воздуха в зданиях 
Местный (муниципальный) 

1.Сообщить об ограничении (отсутствии) поставки воды в аварийно-диспетчерскую 
службу своей организации. 
2.Сообщить об отсутствии холодной воды в аварийно-диспетчерскую службу 
водоснабжающей организации. 
3.При длительном отсутствии подачи воды и открытой системе ГВС, отключить ГВС и 
организовать работы по предотвращению размораживания силами персонала своей 
организации и организаций, управляющих многоквартирными домами 

Прекращение подачи 
топлива на источник 

тепловой энергии 

Остановка нагрева воды на источнике 
тепловой энергии 

Снижение температуры теплоносителя 
поступающего в систему теплоснабжения 

потребителей, понижение температуры 
воздуха в зданиях 

Местный (муниципальный) 
(топливо – газ) 

1.Сообщить об ограничении (отсутствии) поставки топлива в аварийно-диспетчерскую 
службу своей организации. 
2.Сообщить о прекращении подачи топлива в аварийно-диспетчерскую службу 
газораспределительной организации. 
3. Организовать переход на резервное топливо (при его наличии) 
4. При отсутствии резервного топлива и превышении допустимого времени устранения 
аварийных нарушений в подаче газа организовать слив теплоносителя для 
предотвращения размораживания систем теплопотребления и тепловой сети силами 
персонала своей организации и организаций, управляющих многоквартирными домами 

Объектовый (локальный) (топливо 
– мазут, уголь, древесные породы, 

дизельное топливо) 

1.Сообщить об ограничении (отсутствии) поставки топлива в аварийно-диспетчерскую 
службу своей организации. 
2. Сообщить об отсутствии подачи топлива руководителю организации 
3. Организовать переход на резервное топливо при его наличии 
4. Организовать работы по восстановлению подачи топлива персоналом своей 
организации 
5. При длительном отсутствии подачи топлива организовать работы по предотвращению 
размораживания силами персонала своей организации и организаций, управляющих 
многоквартирными домами 

Взрыв газо-воздушной 
смеси на источнике 
тепловой энергии 

Остановка нагрева воды на источнике 
тепловой энергии 

Прекращение подачи теплоносителя в 
систему теплоснабжения потребителей, 

понижение температуры воздуха в зданиях 

Местный (муниципальный) 
(топливо – газ) 

1.Сообщить об ограничении (отсутствии) поставки топлива в аварийно-дежурную 
службу своей организации 
2.Сообщить о взрыве газо-воздушной смеси в аварийно-диспетчерскую службу 
газораспределительной организации 
3. Действовать согласно Плану ликвидации аварии в газовом хозяйстве 
4. Оказать помощь пострадавшим 
5. Произвести отключение электрооборудования с установкой запрещающих и 
предупреждающих плакатов 
6. При превышении допустимого времени устранения аварийных нарушений в подаче 
газа организовать слив теплоносителя для предотвращения размораживания систем 
теплопотребления и тепловой сети силами персонала своей организации и организаций, 
управляющих многоквартирными домами 

Авария на газопроводе Остановка нагрева воды на источнике 
тепловой энергии 

Снижение температуры теплоносителя в 
системе теплоснабжения потребителей, 

понижение температуры воздуха в зданиях 
Местный (муниципальный) 

1.Сообщить о происшествии в аварийно-диспетчерскую службу своей организации 
2.Действовать согласно Плану ликвидации аварии в газовом хозяйстве 
3. Оказать помощь пострадавшим 
4. Произвести отключение электрооборудования с установкой запрещающих и 
предупреждающих плакатов 
5. При превышении допустимого времени устранения аварийных нарушений в подаче 
газа организовать слив теплоносителя для предотвращения размораживания систем 
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теплопотребления и тепловой сети силами персонала своей организации и организаций, 
управляющих многоквартирными домами 

Выход из строя котла 
(котлов) 

Ограничение (остановка) работы 
источника тепловой энергии 

Ограничение (прекращение) подачи 
теплоносителя в систему отопления 

потребителей, понижение температуры 
воздуха в зданиях 

Объектовый (локальный) 

Выполнить переключение на резервный котел. При невозможности переключения и 
снижении отпуска тепловой энергии организовать работы силами персонала своей 
организации. При длительном отсутствии работы котла организовать работы по 
предотвращению размораживания силами персонала своей организации и организаций, 
управляющих многоквартирными домами 

Выход из строя сетевого 
(сетевых) насоса 

Ограничение (остановка) работы 
источника тепловой энергии 

Прекращение циркуляции в системе 
теплоснабжения потребителей, понижение 
температуры воздуха в зданиях, возможное 

размораживание наружных тепловых сетей и 
внутренних отопительных систем 

Местный 

1.Выполнить переключение на резервный насос. При невозможности переключения 
организовать работы силами персонала своей организации 
2. При превышении допустимого времени устранения аварийных нарушений в работе 
насоса организовать слив теплоносителя для предотвращения размораживания систем 
теплопотребления и тепловой сети силами персонала своей организации и организаций, 
управляющих многоквартирными домами 

Пожар в ЦТП, котельной 
или в непосредственной 

близости от объекта 
Блокирование работы объекта 

Прекращение циркуляции в системе 
теплоснабжения, понижение температуры в 

зданиях, возможное размораживание 
наружных тепловых сетей и внутренних 

отопительных систем 

Объектовый Местный 

1. Сообщить о происшествии в пожарную службу 
2. Сообщить о происшествии в аварийно-диспетчерскую службу своей организации. 
3.Принять меры по предотвращению пожара помещения 
4.Оказать помощь пострадавшим 
5.Организовать тушение пожара имеющимися средствами пожаротушения 
6. Произвести отключение электрооборудования с установкой запрещающих и 
предупреждающих плакатов 
7. Вызвать пожарную команду 
8. Сообщить о пожаре в аварийно-диспетчерскую службу своей организации 
9. При превышении допустимого времени устранения последствий возгорания 
организовать слив теплоносителя для предотвращения размораживания систем 
теплопотребления и тепловой сети силами персонала своей организации и организаций, 
управляющих многоквартирными домами 

Предельный износ 
элементов сетей, 

гидродинамические удары 
Порыв (инциденты) на тепловых сетях 

Прекращение циркуляции в части системы, 
системе теплоснабжения, понижение 
температуры в зданиях, возможное 

размораживание наружных тепловых сетей и 
внутренних отопительных систем 

Объектовый (локальный) 

1. Сообщить о происшествии в аварийно-диспетчерскую службу своей организации. 
2.Организовать переключение теплоснабжения поврежденного участка от другого 
участка тепловых сетей (через секционирующую арматуру) 
3. Оптимальную схему теплоснабжения населенного пункта (части населенного пункта) 
определить с применением электронного моделирования 
4. При необходимости организовать устранение последствий аварийной ситуации силами 
персонала своей организации 
5. При превышении допустимого времени устранения аварийных нарушений в тепловой 
сети и длительном отсутствии циркуляции теплоносителя организовать слив 
теплоносителя для предотвращения размораживания систем теплопотребления и 
тепловой сети силами персонала своей организации и организаций, управляющих 
многоквартирными домами 

Прекращение циркуляции в системе 
теплоснабжения, понижение температуры в 

зданиях, возможное размораживание 
наружных тепловых сетей и внутренних 

отопительных систем 

Местный 

1. Организовать устранение аварии (инцидента) силами ремонтного персонала своей 
организации 
2. При возможности временной подачи теплоносителя, оптимальную схему 
теплоснабжения населенного пункта (части населенного пункта) определить с 
применением электронного моделирования 
3. При длительном отсутствии циркуляции организовать работы по предотвращению 
размораживания силами персонала своей организации и организаций, управляющих 
многоквартирными домами 

1 - Местный уровень – при котором аварии, инциденты и ограничения поставки энергетического ресурса происходят на объектах (оборудовании) не подконтрольных ресурсоснабжающей организации; 
2 - Объектовый уровень – при котором аварии, инциденты и ограничения поставки энергетического ресурса происходят на объектах (оборудовании) ресурсоснабжающей организации. 
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2.2. Допустимое временя устранения технологических нарушений 

Повышение уровня централизации теплоснабжения сопровождается двумя 

опасными рисками - риском серьезного аварийного нарушения процесса теплоснабжения и 

риском затяжного (сверх допустимого) времени обнаружения и устранения аварий и 

неисправностей. 

Опыт эксплуатации систем теплоснабжения показал, что ежегодно на 100 км 

двухтрубных тепловых сетей приходится от 20 до 40 сквозных повреждений труб, из них 

90% случаются на подающих трубопроводах. Среднее время восстановления 

поврежденного участка теплосети при этом (в зависимости от диаметра и конструкции его) 

составляет от 5 до 50 ч и более, а полное восстановление повреждения может потребовать 

несколько суток. 

Согласно приказу Минэнерго России от 12.03.2013 №103, при аварийных ситуациях 

на источнике тепловой энергии или в тепловых сетях в течение всего ремонтно-

восстановительного периода должны обеспечиваться (если иные режимы не 

предусмотрены договором теплоснабжения): 

- подача тепловой энергии (теплоносителя) в полном объеме потребителям первой 

категории; 

- подача тепловой энергии (теплоносителя) на отопление и вентиляцию жилищно-

коммунальным и промышленным потребителям второй и третьей категорий в размерах, 

указанных в таб. 2; 

- согласованный сторонами договора теплоснабжения аварийный режим расхода 

пара и технологической горячей воды; 

- согласованный сторонами договора теплоснабжения аварийный тепловой режим 

работы неотключаемых вентиляционных систем; 

- среднесуточный расход теплоты за отопительный период на горячее 

водоснабжение (при невозможности его отключения). 

 

Таблица 2 – Требуемая подача тепловой энергии при авариях на источнике тепловой 
энергии или в тепловых сетях 

Наименование показателя 

Расчетная температура наружного воздуха для проектирования отопления t °C 
(соответствует температуре наружного воздуха наиболее холодной 
пятидневки обеспеченностью 0,92) 

минус 10 минус 20 минус 30 минус 40 минус 50 
1 2 3 4 5 6 

Допустимое снижение 
подачи тепловой энергии 
на отопление и 

78 84 87 89 91 
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Наименование показателя 

Расчетная температура наружного воздуха для проектирования отопления t °C 
(соответствует температуре наружного воздуха наиболее холодной 
пятидневки обеспеченностью 0,92) 

минус 10 минус 20 минус 30 минус 40 минус 50 
1 2 3 4 5 6 

вентиляцию жилищно-
коммунальным и 
промышленным 
потребителям второй и 
третьей категорий 
, %, до  

 

Примерный темп падения температуры в отапливаемых помещениях (°С/ч) при 

полном отключении подачи теплоты приведён в таб. 3, по нему определены коэффициенты 

аккумуляции зданий. 

Таблица 3 – Темпы падения внутренней температуры здания при различных температурах 
наружного воздуха 
Коэффициент аккумуляции, 

ч 
Темп падения температуры, °С/ч, при температуре наружного воздуха, °С 

±0 -10 -20 -30 
1 2 3 4 5 

20 0,8 1,4 1,8 2,4 
40 0,5 0,8 1,1 1,5 
60 0,4 0,6 0,8 1,0 

 

Коэффициент аккумуляции характеризует величину тепловой аккумуляции зданий 

и зависит от толщины стен, коэффициента теплопередачи и коэффициента остекления. 

Коэффициенты аккумуляции теплоты для жилых принят по расчету МУП «БТС» и 

согласованному с Администрацией города. Коэффициенты приведены в таб.  4. 

Таблица 4 – Коэффициенты аккумуляции для зданий типового строительства 
Характеристика зданий Помещения Коэффициент 

аккумуляции, ч 
1 2 3 

1. Дом из объемных элементов с наружными 
ограждениями из железобетонных вибропрокатных 
элементов, утепленных минераловатными плитами. 
Толщина наружной стены 22 см, толщина слоя утеплителя 
в зоне стыкования с ребрами 5 см, между ребрами 7 см. 
Общая толщина железобетонных элементов между 
ребрами 30-40 мм 

Угловые верхнего 
этажа 40 

2. Кирпичные жилые здания с толщиной стен в 2,5 
кирпича и коэффициентом остекления 0,18-0,25 

Угловые 65-60 
Средние 100-65 

 

На основании приведенных данных осуществлен расчет времени, имеющееся для 

ликвидации аварии или принятия мер по предотвращению лавинообразного развития 

аварий, т. е. замерзания теплоносителя в системах отопления зданий, в которые прекращена 

подача теплоты. 
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С использованием данных о теплоаккумулирующей способности абонентских 

установок определено время, за которое температура внутри отапливаемого помещения 

снизится до температуры, установленной в критериях отказа теплоснабжения. Отказ 

теплоснабжения потребителя – событие, приводящее к падению температуры в 

отапливаемых помещениях жилых и общественных зданий ниже +12 °С, в промышленных 

зданиях ниже +8 °С (СП 124.13330.2012). Для расчета времени снижения температуры в 

жилом здании используют формулу:  

)exp( βz
Vq

Qtt

Vq
Qtt o

o
нв

o

о
нв

−−′
++=

, 
(4.1) 

где: 

вt  - внутренняя температура, которая устанавливается в помещении через 
время z в часах, после наступления исходного события, 0С; 

z  - время, отсчитываемое после начала исходного события, ч; 

вt′  - температура в отапливаемом помещении, которая была в момент 
начала исходного события, 0С; 

нt  - температура наружного воздуха, усредненная на периоде времени z , 
0С; 

оQ  - подача теплоты в помещение, Дж/ч; 

Vqо  - удельные расчетные тепловые потери здания, Дж/(ч×0С); 

β  - коэффициент аккумуляции помещения (здания), ч. 

 

Для расчета времени снижения температуры в жилом задании до +12 ⁰С при внезапном 

прекращении теплоснабжения эта формула при 
0о

o
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где ,в аt  - внутренняя температура, которая устанавливается критерием 
отказа теплоснабжения (+12 0С для жилых зданий); 

Расчет проводится для каждой градации повторяемости температуры наружного 
воздуха, представлен в следующей таблице при коэффициенте аккумуляции жилого здания 

40β =  часов. 
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Если в результате аварии отключено несколько зданий, то определение времени, 

имеющегося в распоряжении на ликвидацию аварии или принятия мер по предотвращению 

развития аварии, производится по зданию, имеющему наименьший коэффициент 

аккумуляции. 

На основе данных о частоте (потоке) отказов участков тепловой сети, повторяемости 

температур наружного воздуха и данных о времени восстановления (ремонта) элемента 

(участка, НС, компенсатора и т. д.) тепловых сетей определена вероятность отказа 

теплоснабжения потребителей. 

Расчет выполнен для каждого участка и/или элемента, входящего в путь от 

источника до абонента: 

− по уравнению 4.2 определено время ликвидации повреждения на i-том участке; 

− по каждой градации повторяемости температур с использованием уравнения 4.1 
вычислено допустимое время проведения ремонта; 

− определена относительная и накопленная частота событий, при которых время 
снижения температуры до критических значений меньше, чем время ремонта 
повреждения; 

− определены относительные доли (уравнение 4.3) и поток отказов (уравнение 4.4.) 
участка тепловой сети, способный привести к снижению температуры в 
отапливаемом помещении до температуры в +12 ºС. 
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− определена вероятность безотказной работы участков тепловой сети 
относительно абонентов 

exp( )i ip ω= −  (4.5) 

Согласно требованиям п.6.10 СП 124.13330.2012 аварийно-восстановительные 

службы (ABC), численность персонала и техническая оснащенность которых должны 

обеспечивать полное восстановление теплоснабжения при отказах на тепловых сетях в 

сроки, указанные в таб. Таблица 5. 

 

Таблица 5 – Максимальное допустимое время восстановления теплоснабжения 
Диаметр труб тепловых сетей, мм Время восстановления теплоснабжения, ч 

1 2 
300 15 
400 18 
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Диаметр труб тепловых сетей, мм Время восстановления теплоснабжения, ч 
1 2 

500 22 
600 26 
700 29 

800 – 1000 40 
1200 – 1400 До 54 

 

На рис.  3 –  4 представлены номограммы для определения периодов остывания 

здания и проведения ремонтно-восстановительных работ соответственно в зависимости от 

температуры наружного воздуха и от диаметра и протяженности теплопроводов.  

Номограмма на рис.  3 построена для угловых жилых помещений кирпичных и 

панельных зданий со снижением температуры внутреннего воздуха помещений с +20 до 

+12ºС, а номограмма на рис.  4 - для подъездов и лестничных клеток жилых зданий со 

снижением температуры с +15 до +3ºС. Последняя номограмма используется для 

определения условий недопущения замерзания систем отопления зданий. 

 

Рисунок 3 – Номограмма для определения периодов остывания угловых жилых 
помещений кирпичных и панельных зданий со снижением температуры внутреннего 

воздуха помещений с +20 до +12ºС 
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Рисунок 4 – Номограмма для определения периодов остывания для подъездов и 
лестничных клеток жилых зданий со снижением температуры с +15 до +3ºС 

 

В таб. 6 приведены временные ограничения для устранения аварийных ситуаций на 
объектах водоснабжения, теплоснабжения, электроснабжения и газоснабжения. 

Таблица 6 – Допустимое время устранения технологических нарушений на объектах 
водоснабжения 

№ п/п Наименование технологического нарушения Время на устранение, 
час. мин. 

1 2 3 

1 Отключение ХВС 4 часа 

2 Отключение электроснабжения 2 часа* 

3 Отключение газоснабжения 2 часа 
*в котельных второй категории согласно п. 4.8 СП 89.13330.2012 для питания электроприемников 0,4 кВ 
котлов допускается применение трансформаторных подстанций с одним трансформатором при наличии 
централизованного резерва и возможности замены повредившегося трансформатора за время не более суток. 
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• Раздел 3. Количество сил и средств, используемых для локализации и ликвидации 
последствий аварий на объекте теплоснабжения 

3.1. Сведения о количестве сил и средств, используемых для локализации и 

ликвидации последствий аварий на объекте теплоснабжения по оперативным 

службам 

3.1.1 Для локализации и ликвидации последствий аварийных ситуаций на объектах 

теплоснабжения муниципального образования требуется привлечение сил и средств, 

достаточных для решения поставленных задач в нормативные сроки.  

3.1.2 Для решения задач по локализации и ликвидации последствий аварийных 

ситуаций на объектах теплоснабжения привлекаются оперативные подразделения 

организаций (учреждений) связанных с функционированием систем теплоснабжения 

муниципального образования. Сведения о количестве сил и средств, необходимых при 

ликвидации последствий аварийных ситуаций, по оперативным подразделениям 

организаций (учреждений) связанных с функционированием систем теплоснабжения 

муниципального образования, представлены в приложении 1 к настоящему ПЛАС. 

3.2. Сведения о количестве сил и средств, используемых для локализации и 

ликвидации последствий аварий на объекте теплоснабжения организаций, 

функционирующих в системах теплоснабжения  

3.2.3 К ремонтным работам посменно, а при необходимости в круглосуточном 

режиме, привлекаются аварийно–ремонтные бригады, специальная техника и 

оборудование, используются материалы организаций, функционирующих в системах 

теплоснабжения муниципального образования в ведении которых находится система 

централизованного теплоснабжения и специальная техника и оборудование привлеченных 

организаций.  

3.2.4 Количество сил и средств, необходимых для ликвидации аварийной ситуации 

должно определяться ежегодно и утверждаться нормативным документом организаций, 

которые могут быть привлечены к указанным работам.  

3.2.5 Количество сил и средств, необходимых для выполнения работ по 

ликвидации последствий аварийных ситуаций в системе теплоснабжения муниципального 

образования для организаций, функционирующих в системах теплоснабжения, 

утверждаются ежегодно главным инженером организации.  

Количество сил и средств в теплосетевых и теплоснабжающих организациях 

представлено в приложении 1 к настоящему ПЛАС. 
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• Раздел 4. Порядок и процедура организации взаимодействия сил и средств, а также 
организаций, функционирующих в системах теплоснабжения, на основании 

заключенных соглашений об управлении системами теплоснабжения соответствии с 
требованиями части 5 статьи 18 Федеральный закон от 27 июля 2010 г № 190-ФЗ «О 

теплоснабжении». 

Теплоснабжающие организации и теплосетевые организации, осуществляющие 

свою деятельность в одной системе теплоснабжения, ежегодно до начала отопительного 

периода обязаны заключать между собой соглашение об управлении системой 

теплоснабжения в соответствии с правилами организации теплоснабжения, 

утвержденными Правительством Российской Федерации. 

Предметом соглашения является порядок взаимных действий по обеспечению 

функционирования системы теплоснабжения в соответствии с требованиями Федерального 

закона от 27.07.2010 №190 «О теплоснабжении». Обязательными условиями указанного 

соглашения являются: 

1) определение соподчиненности диспетчерских служб теплоснабжающих 

организаций и теплосетевых организаций, порядок их взаимодействия; 

2) порядок организации наладки тепловых сетей и регулирования работы системы 

теплоснабжения; 

3) порядок обеспечения доступа сторон соглашения или, по взаимной 

договоренности сторон соглашения, другой организации к тепловым сетям для 

осуществления наладки тепловых сетей и регулирования работы системы теплоснабжения; 

4) порядок взаимодействия теплоснабжающих организаций и теплосетевых 

организаций в чрезвычайных ситуациях и аварийных ситуациях. 

На территории муниципального образования сети теплоснабжения находятся в 

обслуживании теплоснабжающих организаций, оказывающих услуги по производству и 

транспортировке тепловой энергии в свих локальных зонах теплоснабжения, в связи с чем 

данные соглашения не заключаются. 
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• Раздел 5. Состав и дислокация сил и средств 

К работам при ликвидации последствий аварийных ситуации привлекаются 

специалисты ДС, АВС, оперативный персонал котельных, ремонтные бригады, 

специальная техника и оборудование организации, в эксплуатации которой находится 

система теплоснабжения в круглосуточном режиме, посменно, а также аварийные бригады 

управляющих (обслуживающих) организаций. 

Нормативное количество ресурсов, необходимых для выполнения работ по 

ликвидации последствий аварийных ситуаций по каждой организации, осуществляющей 

эксплуатацию систем теплоснабжения, приведено в таб. 7. 

Таблица 7 - Нормативное количество ресурсов, необходимых для выполнения работ 

Наименование Функциональные группы Выделяемые 
силы средства 

Теплоснабжающие, 
теплосетевые 
организации, владельцы 
тепловых сетей 

аварийно-диспетчерская 
служба (круглосуточно) 

дежурный диспетчер, 
начальник смены, 

водитель, слесаря по 
обслуживанию сетей 

автомобиль 

Оперативный персонал на 
котельных (круглосуточно) 

операторы, 
аппаратчики - 

аварийная бригада (по 
вызову) - экскаватор, автокран, 

автомобиль 

Потребители тепловой 
энергии 

аварийно-диспетчерская 
служба, ответственное лицо 

(круглосуточно) 

дежурный диспетчер, 
водитель, слесарь по 

обслуживанию 
внутренних сетей 

автомобиль 
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• Раздел 6. Мероприятия, направленные на обеспечение безопасности населения (в 
случае, если в результате аварий на объекте теплоснабжения может возникнуть 

угроза безопасности населения) 

6.1 При повреждении (аварии) на внутридомовых системах теплопотребления 

(отопления) АДС эксплуатирующей организации обязана принять все необходимые меры 

для обеспечения безопасности людей, отключения поврежденного участка, организации 

выполнения ремонтно-восстановительных работ, сообщить о случившемся в ЕДДС, 

принять меры по поддержанию минимальной внутри домовой температуры (не ниже +12 

°C) с использованием мобильных теплогенераторов (тепловых пушек) в общедомовых 

помещениях многоквартирных домов.  

6.2 О причинах возникновения и сроках устранения аварийной ситуации в 

системе теплоснабжения муниципального образования в зимнее время года повлекшей 

отключение коммунальных услуг и угрозу безопасности населения, необходимо 

своевременно информировать жителей. С этой целью администрация муниципального 

образования уточняет всю необходимую информацию размещает по средствам сети 

интернет в информационных каналах и официальном сайте администрации 

муниципального образования.  

Контроль за качественным и своевременным информированием населения 

осуществляется администрация муниципального образования в рамках отработки задач по 

поэтапному контролю хода устранения технологического нарушения. 

6.3 В случае длительного (24 часа и более) отсутствия теплоснабжения у 

населения в жилых кварталах повлекшее снижение температуры ниже нормативных 

значений (в отопительный сезон), в муниципальном образовании объявляется режим «ЧС» 

и проводятся мероприятия по эвакуации пострадавших.  

6.4 Выезд на место аварии руководителей администрации муниципального 

образования и структурных подразделений должен осуществляться не позднее 

установленных ниже сроков, зависящих от температуры наружного воздуха:  

- не позднее 4 часов после возникновения повреждения при температуре наружного 

воздуха выше -10 °C;  

- не позднее 2 часов после возникновения повреждения при температуре наружного 

воздуха от -10 °C до -15 °C; 

 - не позднее 30 мин. после возникновения повреждения при температуре наружного 

воздуха ниже -15 °C.  
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В случае возникновения аварии на объектах теплоснабжения муниципального 

образования, при нарушении условий жизнедеятельности 50 человек и более на 1 сутки при 

условии, что температура воздуха в жилых комнатах более суток фиксируется ниже +18 °C 

в отопительный период, Глава муниципального образования отдает распоряжение на 

незамедлительную организацию постоянной работы штаба по проведению отопительного 

периода и созыв внеочередного заседания комиссии по предупреждению и ликвидации 

чрезвычайных ситуаций и обеспечения пожарной безопасности муниципального 

образования.  

6.5 Мероприятиями, направленными на обеспечение безопасности населения в 

случае возникновения аварийной ситуации в системе теплоснабжения (прекращении 

подачи тепла в жилые помещения в условиях резкого понижения температуры наружного 

воздуха в течение длительного времени) являются:  

− сообщение о возникшей ситуации в организацию, управляющую 

многоквартирными домами и (или) в ЕДДС муниципального образования по средствам 

городской телефонной и мобильной связи лицами, являющимися свидетелями 

возникновения происшествия;  

− соблюдение требований норм и правил безопасности и охраны труда;  

− эвакуация из опасной зоны населения при режиме «ЧС» во взаимодействии с 

экстренными оперативными службами и аварийно-спасательными формированиями;  

− обозначение, оцепление опасной зоны, запрет пропуска и передвижения по 

опасной зоне населения, транспортных средств;  

− привлечение к выполнению работ по локализации и ликвидации аварийной 

ситуации специализированных служб и формирований в целях предупреждения 

дальнейшего развития аварий, угрозы населению;  

− оповещение населения, проживающего на территории муниципального 

образования о происшествии;  

− при повреждениях в сетях централизованного теплоснабжения в зимний 

период, в случае отрицательных температур наружного воздуха и при превышении 

нормативного времени на устранения аварийной ситуации, организациям, управляющим 

многоквартирными домами следует предотвращению размораживания внутридомового 

оборудования дренировать воду из систем отопления зданий.  

6.6 Жителям, проживающим на территории муниципального образования в 

случае возникновения аварийной ситуации в системе теплоснабжения для обеспечения 

безопасности необходимо:  
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− для сохранения в квартире тепла дополнительно заделать щели в окнах и 

балконных дверях, занавесить их одеялами или коврами;  

− до эвакуации, разместить членов семьи в одной комнате, временно закрыв 

остальные, одеться в теплую одежду и принять профилактические лекарственные 

препараты от общереспираторных заболеваний и гриппа;  

− не допускать отопления помещений с помощью электрообогревателей 

самодельного изготовления, а также электрических плит, т.к. это может привести к 

возникновению пожара, выхода из строя системы электроснабжения здания. Для обогрева 

помещения необходимо используйте электрообогреватели только заводского изготовления;  

− проявлять выдержку и самообладание, оказывая посильную помощь 

работникам организации, управляющей многоквартирными домами, организаций, 

функционирующих в системах теплоснабжения муниципального образования прибывшим 

для выполнения ремонтно-восстановительных работ;  

− в случае эвакуации из жилого помещения - одеть членов семьи в теплую 

одежду и обувь; отключить в квартире газ, воду и электричество; взять с собой документы, 

деньги, необходимые продукты, одеяла; закрыть входную дверь квартиры на замок и 

действовать в соответствии с указаниями уполномоченных работников организации, 

управляющей многоквартирными домами, администрации муниципального образования. 
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• Раздел 7. Организация материально-технического, инженерного и 
финансового обеспечения операций по локализации и ликвидации аварий на 

объекте теплоснабжения 
7.1 Для формирования сил и средств на устранение последствий аварийных 

ситуаций создаются и используются: резервы финансовых и материальных ресурсов 

организаций, функционирующих в системах теплоснабжения, а при необходимости и 

администрации муниципального образования.  

7.2 При организации материально-технического, инженерного и финансового 

обеспечения операций по локализации и ликвидации последствий аварий на объекте 

производится расчет необходимых для этого сил и средств.  

7.3 По результатам расчетов составляется соответствующий перечень, в котором 

учитываются с указанием количества и места хранения:  

− средства (инструменты, материалы и приспособления, приборы, 

оборудование и автомобильная и землеройная техника), необходимые для проведения 

ремонтно-восстановительных и спасательных работ, для эвакуации людей из зоны 

аварийной ситуации;  

− аварийный запас средств индивидуальной защиты;  

− силы необходимые для выполнения локализации и ликвидации аварийных 

ситуаций; 

− средства необходимые для возмещения вреда здоровью людей, 

материального ущерба и прочее.  

7.4 Организация материально-технического обеспечения операций по 

локализации и ликвидации аварийных ситуаций и их последствий на объекте 

осуществляется организациями, функционирующими в системах теплоснабжения, а при 

необходимости и администрацией муниципального образования. Материально-

технические средства, которые должны быть задействованы в мероприятиях по 

локализации и ликвидации последствий аварийных ситуаций, используются только для 

этих целей и не должны применяться для обеспечения в повседневной деятельности 

организаций, функционирующих в системах теплоснабжения.  

7.5 Организация инженерного обеспечения операций по локализации и 

ликвидации аварийных ситуаций в теплоснабжении и их последствий на объекте – 

комплекс инженерных мероприятий и задач, выполняемых в целях создания 

благоприятных условий в ходе проведения наиболее сложных работ по спасению 

пострадавших, локализации и ликвидации последствий аварийных ситуаций.  



Актуализация схемы теплоснабжения Белореченского городского поселения Белореченского района 
Краснодарского края на период до 2034 года 

 

- 36 - 
 

Задачи инженерного обеспечения ремонтно-восстановительных и других 

неотложных работ выполняют специализированные группы имеющие соответствующую 

подготовку по ремонту и восстановлению газовых, водопроводно-канализационных сетей, 

линий электропередачи.  

Инженерное обеспечения операций по локализации и ликвидации аварийных 

ситуаций в теплоснабжении и их последствий на объекте теплоснабжения осуществляется 

организациями, функционирующими в системах теплоснабжения муниципального 

образования совместно (в рамках своих функциональных обязанностей):  

- с администрацией муниципального образования (координация и контроль 

деятельности, а в случае планируемого срока ликвидации последствий аварийной ситуации 

в системе централизованного теплоснабжения в зимний период (в условиях критически 

низких температур окружающего воздуха) более 4 часов, угрозе для жизни и комфортного 

проживания людей – непосредственное руководство муниципального образования 

курирующим деятельность;  

- с региональными и муниципальными службами мониторинга технологических 

нарушений, координацию мер по их устранению (администрация муниципального 

образования, ЕДДС);  

- с региональными и муниципальными экстренными оперативными службами 

(министерства чрезвычайных ситуаций, полиция, скорая помощь, Росгвардия);  

- с организациями, связанными с функционированием систем теплоснабжения – 

водопроводно-канализационного хозяйства, электросетевыми и газораспределительными 

организациями; - с организациями, управляющими многоквартирными домами.  

7.6 Организация финансового обеспечения операций по локализации и 

ликвидации аварий и их последствий на объекте теплоснабжения осуществляются 

организациями, функционирующими в системах теплоснабжения муниципального 

образования за счет финансовых резервов и за счет резервного фонда в установленных 

законом случаях.  

Объем финансовых средств и материальных ресурсов для обеспечения операций по 

локализации и ликвидации аварий и их последствий на объекте теплоснабжения 

формируются в организациях одним из следующими способов:  

− выделением на отдельном расчетном счету организации собственных 

денежных средств;  

− заключением договора страхования расходов на ликвидацию чрезвычайных 

ситуаций;  
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− заключением договора банковской гарантии;  

− иными способами, не запрещенными законодательством Российской 

Федерации. 

Формирующие резервы финансовые средства должны находиться на счетах 

эксплуатирующей организации и могут быть использованы по назначению только в 

результате произошедшей аварийной ситуации.  

7.7 Организация противопожарного обеспечения операций по локализации и 

ликвидации аварий и их последствий на объекте теплоснабжения осуществляются 

организациями, функционирующими в системах теплоснабжения муниципального 

образования в режиме повседневной деятельности в соответствии с законодательством 

Российской Федерации и территориальная противопожарными и спасательными службами 

МЧС России в случае возгорания, по вызову.  

7.8 Организация транспортного обеспечения операций по локализации и 

ликвидации аварий и их последствий на объекте теплоснабжения осуществляются 

организациями, функционирующими в системах теплоснабжения муниципального 

образования, а в случае необходимости привлечением сил и средств специализированных 

транспортных организаций по отдельным заявкам.  

7.9 Организация медицинского обеспечения операций по локализации и 

ликвидации аварий и их последствий на объекте теплоснабжения осуществляются 

территориальными службами Скорой медицинской помощи и медицинскими 

учреждениями, по вызову.
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• Раздел 8. Применение электронного моделирования аварийных 
ситуаций 

8.1 Цели и задачи электронного моделирования аварийных ситуаций 

8.1.1 Компьютерное моделирование реальных процессов в системе 

теплоснабжения является важным элементом при эксплуатации системы теплоснабжения и 

ликвидации последствий аварийных ситуаций. При этом имитационные и расчетно-

аналитические модели используются как инструмент для принятия решений путем 

построения прогнозов поведения моделируемой системы при тех или иных условиях и 

способах воздействия на нее.  

8.1.2 Для компьютерного моделирования процессов в системе теплоснабжения 

используются электронные модели систем теплоснабжения, создаваемые с применением 

специализированных программно-расчетных комплексов. При этом в соответствии с 

требованиями пункта 38 главы 3 постановления Правительства Российской Федерации от 

22.02.2012 № 154 «О требованиях к схемам теплоснабжения, порядку их разработки и 

утверждения» электронная модель системы теплоснабжения поселения, городского округа 

должна содержать:  

а) графическое представление объектов системы теплоснабжения с привязкой к 

топографической основе поселения и с полным топологическим описанием связности 

объектов; 

б) паспортизацию объектов системы теплоснабжения;  

в) паспортизацию и описание расчетных единиц территориального деления, включая 

административное;  

г) гидравлический расчет тепловых сетей любой степени закольцованности, в том 

числе гидравлический расчет при совместной работе нескольких источников тепловой 

энергии на единую тепловую сеть;  

д) моделирование всех видов переключений, осуществляемых в тепловых сетях, в 

том числе переключений тепловых нагрузок между источниками тепловой энергии;  

е) расчет балансов тепловой энергии по источникам тепловой энергии и по 

территориальному признаку;  

ж) расчет потерь тепловой энергии через изоляцию и с утечками теплоносителя;  

з) расчет показателей надежности теплоснабжения;  

и) групповые изменения характеристик объектов (участков тепловых сетей, 

потребителей) по заданным критериям с целью моделирования различных перспективных 

вариантов схем теплоснабжения;  
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к) сравнительные пьезометрические графики для разработки и анализа сценариев 

перспективного развития тепловых сетей.  

8.1.3 Задачи по ликвидации последствий аварийных ситуаций, решаемые с 

применением электронного моделирования, относятся к процессам эксплуатации системы 

теплоснабжения, диспетчерскому и технологическому управлению системой.  

В эти задачи входят:  

− моделирование изменений гидравлического режима при аварийных 

переключениях и отключениях;  

− формирование рекомендаций по локализации аварийных ситуаций и 

моделирование последствий выполнения этих рекомендаций; 

− формирование перечней и сводок по отключаемым абонентам. 

8.1.4 Для электронного моделирования ликвидации последствий аварийных 

ситуаций применяются:  

− программное обеспечение, позволяющее создать электронную модель всех 

технологических объектов (паспортизировать), составляющих систему теплоснабжения, в 

их совокупности и взаимосвязи, и на основе этого описания решать весь спектр расчетно-

аналитических задач, необходимых для многовариантного моделирования режимов работы 

всей системы теплоснабжения и ее отдельных элементов;  

− средства создания и визуализации графического представления сетей 

теплоснабжения в привязке к плану территории, неразрывно связанные со средствами 

технологического описания объектов системы теплоснабжения и их связности; - 

собственно данные, описывающие каждый в отдельности элементарный объект и всю 

совокупность объектов, составляющих систему теплоснабжения населенного пункта,  

− от источника тепла и вплоть до каждого потребителя, включая все 

трубопроводы и тепловые камеры, а также электронный план местности, к которому 

привязана модель системы теплоснабжения.  

8.1.5 В качестве инструмента для решения задач с применением электронного 

моделирования ликвидации последствий аварийных ситуаций в системе 

централизованного теплоснабжения муниципального образования применяется 

программный комплекс «ZuluGis».  

8.1.6 С применением геоинформационной системы можно создавать и видеть на 

топографической карте территории план-схемы инженерных сетей с поддержкой их 

топологии, проводить совместный семантический и пространственный анализ графических 

и табличных данных, осуществлять экспорт и импорт данных.  
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8.1.7 Общая инструкция и описание принципов работы приведены в Главе 3 

«Электронная Модель схемы теплоснабжения» проекта актуализации схемы 

теплоснабжения муниципального образования. 

8.2 Анализ переключения тепловых сетей при возникновении аварийных 

ситуаций в ПКР «ZuluGis» 

Анализ переключения тепловых сетей при возникновении аварийных ситуаций в 

системах централизованного теплоснабжения поселения осуществляется с использованием 

электронной модели схемы теплоснабжения, разработанной в ПРК ZuluGis.  

Коммутационные задачи выполняются путем симуляции отключения запорных 

устройств на «аварийных» участках. В результате выполнения коммутационных задач: 

− выводится перечень запорных устройств; 

− формируется список объектов, попавших под отключения, с последующей 
возможностью их печати, экспорта в таблицу Microsoft Excel; 

− на карте в виде тематической раскраски отображаются отключенные объекты 
сети и здания; 

− определяются итоговые значения: объемы теплоносителя в отключенных 
тепловых сетях, суммарная отключенная нагрузка и т. д. 

Запуск расчета 

1. Выполните команду главного меню Задачи|Коммутационные задачи или 
нажмите кнопку на панели инструментов. Появится диалоговое окно Коммутационные 
задачи (рис. 5). 

 

Рисунок 5 – Диалог "Коммутационные задачи" 
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2. Нажмите кнопку «Слой...» и в появившемся диалоговом окне (рис. 6) с 
помощью левой кнопки мыши выберите слой тепловой сети. 

 

Рисунок 6 – Диалог выбора слоя 
3. Нажмите кнопку ОК. Далее можно провести анализ переключений или поиск 

в слое-подложке. 

Анализ переключений 

При анализе переключений определяется, какие объекты попадают под отключения, 

и включает в себя:  

− вывод информации по отключенным объектам сети; 

− расчет объемов внутренних систем теплопотребления и нагрузок на системы 
теплопотребления при данных изменениях в сети; 

− отображение результатов расчета на карте в виде тематической раскраски; 

− вывод табличных данных в отчет, с последующей возможностью их печати, 
экспорта в формат MS Excel или HTML. 

Для запуска Анализа переключений: 

1. Запустите Коммутационные задачи; 
2. Выберите вкладку Анализ переключений; 
3. Нажмите кнопку Настройки для вызова диалога настроек; 
4. В режиме Выделить выберите на карте запорное устройство (участок), для 

которого будет производиться отключение (слой при этом должен быть активным, либо 
удерживайте при выделении объекта клавиши Ctrl+Shift); 

5. Нажмите кнопку панели. Выбранный объект добавится в список 
переключаемых объектов сети в диалоговом окне (рис. 7). 
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Рисунок 7 – Список переключаемых объектов 
 

После выбора на карте автоматически отобразится в виде раскраски расчетная зона 

отключенных участков сети (рис. 8). 

 

Рисунок 8 – Отображение отключений на карте 
Для удаления объекта из списка выделить его в списке и нажать кнопку . При 

передвижении по списку, на карте автоматически выделяется соответствующий объект; 

6. Выберите в поле Действие необходимый вид переключения (рис. 9). Этот 

пункт выполнять при необходимости. 
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Рисунок 9 – Работа в окне Коммутационные задачи 
 

Виды переключений: 

− Включить- Режим объекта устанавливается на «Включен»; 

− Выключить- Режим объекта устанавливается на «Выключен»; 

− Изолировать от источника- Режим объекта устанавливается на «Выключен». 
При этом автоматически добавляется в список и переводится в режим отключения вся 
изолирующая объект от источника запорная арматура; 

− Отключить от источника- Режим объекта устанавливается на «Выключен». 
При этом автоматически добавляется в список и переводится в режим отключения вся 
отключающая объект от источника запорная арматура. 

Нажмите кнопку Выполнить. В результате выполнения задачи появится браузер 

Просмотр результата, содержащий табличные данные результатов расчета (рис. 10). 

Вкладки браузера содержат таблицы попавших под отключение объектов сети и итоговые 

значения результатов расчета. 

https://www.politerm.com/zuluthermo/webhelp/commtasks_analyse_run.html#fig_commtask5
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Рисунок 10 – Окно результатов расчета 
 

При необходимости можно удалить раскраску с карты с помощью кнопки . 

Навигация 

Вкладка потребитель содержит таблицы попавших под отключения объектов (рис. 

11). При выделении записи в таблице, на карте автоматически выделяется 

соответствующий объект. Если объект не попадает в видимую область карты, то вид 

устанавливается таким образом, чтобы объект оказался в центре карты. 

 

Рисунок 11 – Поиск выключенного объекта на карте 
 

Печать отчета 

Для создания отчета по табличным данным результатов расчета:  

1. Перейдите на нужную вкладку. (Потребитель, Итоговые значения и т.д.); 
2. Нажмите кнопку . Появится диалог создания отчета. (рис. 12). 
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Рисунок 12 – Диалог создания отчета 
 

Для предварительного просмотра отчета нажмите кнопку Просмотр. Для печати отчета 

нажмите кнопку Печать. 

8.3 Результаты применения электронного моделирования возможных 

аварийных ситуаций систем теплоснабжения муниципального образования 

8.3.1 При моделировании сценариев развития аварийных ситуаций в системах 

теплоснабжения рассматривается пониженный (аварийный) уровень теплоснабжения, при 

котором подача потребителям аварийной нормы тепловой энергии в ходе ликвидации 

отказов участков тепловых сетей или отказов запорно-регулирующей арматуры.  

8.3.2 Электронное моделирование гидравлических режимов работы систем 

теплоснабжения при пониженном (аварийном) уровне теплоснабжения выполняется в 

программно-вычислительном комплексе «ZuluGis». Результатом моделирования является 

пьезометрический график по пути, построенному оператором электронного 

моделирования, как иллюстрация результатов гидравлического расчета тепловой сети в 

аварийном уровне теплоснабжения, и как наглядное отображение давлений и расходов 

теплоносителя по длине тепловой сети и в тепловых пунктах потребителей.  

8.3.3 Результаты применения электронного моделирования аварийных ситуаций 

систем теплоснабжения в зонах действия источников тепловой энергии, где согласно 

утвержденной схемы теплоснабжения муниципального образования возможны в случае 

возникновения аварийной ситуации переключения (резервирование между источниками 

тепловой энергии и (или) участками тепловых сетей, с целью обеспечения теплом зданий, 

отключенных в результате происшествия должны быть применены в плане действий 

аварийно-восстановительной бригады. 
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Приложение № 1 
к Порядку (плану) действий 
по ликвидации аварийных ситуаций 
в сфере теплоснабжения в  
муниципальном округе  
 
 
 

Количество сил и средств, используемых для локализации и ликвидации последствий 
аварий на объекте теплоснабжения 

 
Таблица 1. Количество сил, используемых для локализации и ликвидации последствий аварий 
на объекте теплоснабжения 

Теплоснабжающая организация 

Информация о сформированных аварийных бригадах на объектах ЖКХ и 
в сфере эксплуатации жилищного фонда на территории сельских 

поселений района 

всего 
бригад, 

ед. 

общая 
численность, 

чел. 

кол-во 
спецтехники, 

ед. 

в том числе аварийных бригад РСО 
всего 

бригад, 
ед. 

общая 
численность, 

чел.  

кол-во 
спецтехники, 

ед. 
1 2 3 4 5 6 7 

МУП БГП БР «Белореченские тепловые 
сети»    2 8 3 

 
Таблица 2. Количество средств, используемых для локализации и ликвидации последствий 
аварий на объекте теплоснабжения 

№ Наименование средств Количество 
Место дислокации (хранения)/ 

Должностное лицо, ответственное за получение 
и распоряжение средством 

1 Экскаватор - погрузчик 1 Котельная № 1, ул. Луначарского, 113 
Заместитель директора Самойлов Н.Л. 2 Автомобиль ГАЗель 2 

3   
4   
5   
6   
7   
8   
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Приложение № 2 
к Порядку (плану) действий 
по ликвидации аварийных ситуаций 
в сфере теплоснабжения в  
муниципальном округе  
 
 
 

Ответственные лица для взаимодействия по устранению аварийных ситуациях объектов 
системы теплоснабжения: 

1. Директор Агопян В.С. 
2. Главный инженер Седых Е.А. 
3. Начальник участка № 1 Голубев Е.Б. 
4. Начальник участка № 2 Вакуленко С.А. 
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